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Ordine degli Avvocati di
Pistoia

C.A. Gent.mo Presidente

Avv. Cecilia Turco

51100 - P I ST OTIA

Monsummano Terme, 12 Giugno 2020
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Oggetto: proposta di collaborazione

Gent.mo Avvocato,
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per prima cosa vorrei ringraziarvi per la richiesta di
collaborazione che accogliamo con grande entusiasmo e che speriamo
possa scaturire in proposte che possano aiutarci a fornirvi
prodotti e servizi a condizioni sempre migliori.

Vorrei anche richiamare la Vostra attenzione all’importanza che
dobbiamo tutti insieme dare alle piccole imprese italiane, che
operano sul territorio, e che in questo momento stanno garantendo
servizi di gqualita in un momento cosl difficile.

Swmedia

ommm ~
E: Acquistare su Internet da imprese estere che domiciliano i loro
'Ei: ricavi lontano dal nostro paese oggi deve assolutamente fare
. riflettere, e deve indirizzare la propria necessita, dove
<;> possibile, verso fornitori locali.
La nostra Azienda & sul territorio della Provincia di Pistoia da
oltre 60 anni, mantenendo fede ad una precisa missione che una
grande Azienda italiana aveva imposto quali qualita, capillarita,
servizio.. questa Azienda era la Olivetti.
Mio Babbo Gabbriello, ha fondato questa Azienda e a distanza di
ormai tanti anni siamo ancora oggi una delle piu importanti
Concessionarie Olivetti presenti sul territorio nazionale.
Con 1 nostri 25 addetti rappresentiamo una realta che & in grado di
erogare servizi di assistenza tecnica sia nel mondo Hardware che
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Software, dalla vendita e noleggio di multifunzioni in bianco e
nero e Colori, alla gestione di Server, Personal Computer reti e la
fornitura di sistemi di Sicurezza informatica e quant’altro
necessario in un moderno ufficio sia locale che gestito in cloud.

olivedd] '

La nostra Azienda ha sede a Monsummano Terme in Via Luciano

Lama, 101 al cui interno e presente un negozio dove si possono
acquistare tutti i prodotti di cancelleria ed e possibile visionare
tutte le apparecchiature che vengono proposte nelle nostre
trattative.

Un moderno sistema di b2b permette ai nostri Clienti di poter
ordinar alle condizioni pattuite sul nostro sito web, entro le
24/48 ore quanto ordinato verra consegnato direttamente nelle
vostre sedi.
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Arredare, progettare e gestire la manutenzione dei vostri Studi e
una delle attivita che all’interno della nostra azienda facciamo da
sempre con artigiani specializzati che collaborano con noi.
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Che cosa possiamo fare per proporre qualcosa di particolarmente
agli Avvocati?

Credo che la cosa piu importante sia quello di provare a
conquistare la fiducia di chi non ci conosce, di chi magari wvuole
provare a cambiare fornitore o di chi ha esigenze fino ad oggi non
completamente risolte; dobbiamo concederci una “prova” per poter
caplire come lavoriamo e come intendiamo portare avanti i1l nostro
progetto di collaborazione.
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.EC I nostri servizi di assistenza vengono erogati tramite la ricezione
.__E di una “chiamata” che viene recepita dal nostro call center a
t:: Monsummano Terme, i1l quale attiva il tecnico competente per
risolvere quanto richiesto. Di solito il costo dell’intervento e
<;> composto da un Diritto di Chiamata che comprende il costo per il
trasferimento del tecnico presso la sede del Cliente e un costo
orario.
Esistono abbonamenti che comprendono pacchetti di ore, il cui costo
varia a seconda del volume di ore acquistato e pagato
anticipatamente.
La mia idea e quella di Proporvi per tutti i servizi di Assistenza
Hardaware, software e sistemistici un mini-pacchetto di 5 ore ad un
prezzo di 200,00€ + iva dove sono compresi anche i costi di
trasferimento. Il che vuol dire che le 5 ore sono effettive presso
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le vostre sedi, e sono scalate dal vostro monte ore minuto per
minuto senza nessuno ulteriore addebito.

olivedd] '

Per la possibilita di acquistare prodotti di cancelleria e
consumabili vi forniremo un accesso al nostro sito Web nell’area
B2B dove vi riconosceremo sconti a voi riservati nella misura del
15/30 % a seconda della tipologia di prodotto selezionato.

Per quanto riguarda la possibilita di proporvi nuove
apparecchiature vuoi che esse siano Multifunzioni o Computers non
mi sembra ipotizzabile darvi una gquotazione oggi, considerando che
i prezzi cambiano se non di giorno in giorno di mese in mese
sicuramente, non & nemmeno possibile ipotizzare uno sconto in
quanto non e identificabile un costo di listino “vero”, possiamo
solo metterci a vostra disposizione per darvi consulenza gratuita
per l’eventuale preventivazione e scelta del prodotto e garantirvi
condizioni sempre migliorative rispetto alle normali quotazioni in
vigore al momento dell’offerta.
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Nel nostro gruppo ormai da oltre 8 anni abbiamo anche Aziende che
operano nel mondo della cartotecnica, e per questo motivo ci
farebbe piacer riservarvi delle condizioni particolari per 1la
fornitura di tutti quei prodotti che di solito in uno studio sono

utilizzati; mi riferisco alla carta da lettere, alle buste
personalizzate, ai biglietti da visita nonché alle cartelline e
ogni tipo di supporto cartaceo necessario per produrre i vostri
atti e la vostra corrispondenza. A tale proposito vi allego un
catalogo fotografico nel quale potete rendervi conto di che cosa
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ommm -
EC stiamo parlando, ma vi forniremo a vostra semplice richiesta un
.__: catalogo fisico per farvi apprezzare la qualita delle carte da noi
:,: fornite.
<;> Ho provato a scrivere quello che potremo fare per Voi, senza
dimenticare che magari in un momento come questo potremmo
riservarvi condizioni particolari per quello che riguarda il
pagamento dei servizi offerti.
Questa vorrebbe essere una bozza di accordo, mirata principalmente
per poter mettere a fuoco quali potrebbero essere i comuni
obiettivi per poi centrarli con una proposta il piu corretta
possibile.
Resto a Vostra disposizione per qualsiasi informazione e con
1’ occasione vi porgo i miei piu cordiali saluti.
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Stefano Severi
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- TIPOLOGIA DESCRIZIONE SCONTO

()] RISERVATO

C .

- AREA B2B Cancelleria 15/30
AREA B2B Consumabili 5/15
INTERVENTI Pacchetto di 5 ore dedicato per 200,00

assistenza hardware e software senza
scadenza e senza addebiti di diritti
di chiamata
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CARTOTECNICA | Buste -carta da lettere - biglietti da 30
visita della Collezione San Marco

Swmedia

Per poter vedere i prezzi dell’area B2b occorre richiedere
1’iscrizione mandando una email a cancelleria@severi.it facendo
menzione dell’accordo con 1’Ordine degli Avvocati.

ommm ~
EE Resta sottointeso che siamo a completa disposizione per eventuali
‘Ei: sopralluoghi e consulenze che saranno tutte a titolo gratuito.
o
<;> Di seguito i1 due link:
https://www.kartos.it/nuovo-catalogo-san-marco/
http://shop.severi.it/accesso-b2b
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